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DIVISAO ESPECIALIZADA DE ATENDIMENTO A MULHER

ORIENTACOES PARA REGISTRO DE OCORRENCIAS ON-LINE



Eu sou a Mariae trabalhona
Delegacia Especializada de
Atendiment@a Mulherda Policic
CividoEspirit&anto



Devid@ pandemidoCoronavirl€OVIEL9), orientamaos
confeccaale boletimde ocorréncianline, porissoestou

aquiparate ajudar

Assimtodosnosestaremaogrotegidos!



Quais crimes podem ser registrados pela internet?



O registralo crimede estuproaindaprecisaserfeito,
presencialmentenas Delegaciaftspecializadade
Atendiment@Mulher

Vamos comecar?



POLICIA CIVIL ESPIRITO SANTO

oo
D ESMRITO SANTO

Entre no site:

https://delegaciaonline.sesp.es.gov.br/deon/xhtml/hon
Cligue enREGISTRE SUA OCORRENCIA

DELEGACIA Sistema Digital de
Q/‘\_@I\“_"\IE Registro de Ocorréncias

{ » Estado do Espirito Santo | 13 de Abril de 2020 | 15:32 horas

REGISTRE SUA OCORRENCIA

MENU DE NAVEGAGAO L
_ - D ISQU E 1 90 Integragé@o para o melhor atendimento!

(@)-0 que é a Delegacia Online do Estado do Espirito Santo

A Delegacia Online € um canal direto com o cidaddo no intuito de facilitar o atendimento policial na
_ incidéncia de determinados tipos de ocorréncia.
No Sistema da Delegacia Online € permitido o registro das seguintes modalidades de ocorréncia: ROUBO,
ocorréncia: FURTO, PERDA e EXTRAVIO de DOCUMENTOS efou OBJETOS (exceto veiculos).
EXCEPCIONALMENTE estamos permitindo registrar outros tipos de ocorréncia.

{3 CIODES

Centro Integrado de Operogdes de Defesa Social b

Registre sua ocorréncia, clique aqui!


https://delegaciaonline.sesp.es.gov.br/deon/xhtml/home.jsf

Preencha os dados solicitados e cliqgue em registrar nova ocol

Registrar Nova Ocorréncia

“E-mail: | z o gmail.com
*Confirme o E-mail: |zl gmail.com
Tipo de Telefone: | Celular
Telefone: | 27 | | SN
Confirme o Telefone: | 27 | | Y5 EES

*Codigo de Verificagao: | mags |

* Campo Obrigatorio.




A0 registrar a ocorréncia, o sistema getana@no de protocole
umachave de acessgue serao enviados pararag cadastrado
pOr VOCe.




Lela com atencao a mensagenntel.eNelastarao informacoes
Uteis e caso nao receba, procure na caixa de Spam.

[DeOn - n®prot.: 202CUNNNENER do dia 14/04/2020] Seu registro de ocorréncia esta ® 2
pronto para ser acessado. Caixa de entrada x

Delegacia OnLine <portal@sesp.es.gov.br> 10:27 (ha 1 minutg v+ S
-& para mim =

Prezado cidaddo

A Policia Civil do Espirito Santo recebeu a sua solicitacdo de CADASTRO na Delegacia OnlLine

Informacgoes Importantes

- Falsa comunicacdo a Policia & CRIME previsto no artigo 340 do Cddigo Penal Brasileiro, ficando o autor sujeito a detencdo de 1 a 6 meses ou multa
- A Delegacia Online somente atende a fatos ocorridos no estado do Espirito Santo

- O Boletim de Ocorréncia somente pode ser registrado por pessoa maior de 18 anos

- Em caso de furto ou roubo de objetos, TODOS eles deverdo constar no mesmao registro de ocorréncia

Seu n® de protocolo é 202000 : sua chave SONMNNGVUNIP Guarde essas informacBes em um local seguro pois vocé precisara delas em diversos
momentas

Vocé ja pode iniciar o preenchimento do seu Registro Provisdrio de Boletim de Ocorréncia. O numero de protocolo dessa solicitacdo & valido até 21/04/2020 10:27
Apds essa data, caso vocé ndo tenha concluido o seu Registro, esta solicitacdo serd cancelada e os dados enviados a Delegacia Online serdo descartados

Clique Agui para acessar a Delegacia Online e dar inicio ao seu registro ou navegue até o nosso site, cligue em REGISTRE SUA OCORRENCIA e insira seu n° de

protocolo & senha




Escolha a opcao indicada em vermelho.

SEONILINE | Feamore 5eeommencis

[ j- Estado do Espirito Santo | 14 de Abril de 2020 | 10:34 horas

@Que tipo de ocorréncia (incidente) vocé deseja cadastrar?

PERDA/EXTRAVIO de DOCUMENTOS Ezi_éﬁll;-;?hnok. Celular, Bicicleta, Passaporte, ldentidade, CPF, CNH e etc. Exceto

PERDA/EXTRAVIO de OBJETOS Ex: (Notebook, celular, Bicicleta, e etc. Exceto Veiculo)

DOCUMENTOS Veiculos)

OUTRAS OCORRENCIAS A SEREM P . . - )
CLASSIFICADAS PELA AUTORIDADE MNeste caso vocé devera ler com atencdo todas as informaces contidas na

POLICIAL nofificacdo que vira no boletim de ocorréncia.

FURTO/ROUBO de OBJETOS elou Ex: (Notebook, Celular, Bicicleta, Passaporte, Identidade, CPF, CNH e etc. Exceto




No campo 01 vocé vai preencher seus dados corretamente
evitar a devolucao da ocorréncia para correcao.

01 - Informe SEUS DADOS | Comunicante -—
*Tipo de -

Envolvimento:
*RG: *UF: = CPF:
*Nome: *Data de Nascimento:
*Nome da Mae: Nome do Pai:

*Sexo: - | Orientagao - Cor: -
Sexual:

Estado Civil: = Macionalidade:
Naturalidade = = Escolaridade:
*E-Mail: Telefone Residencial:
Telefone Celular: Telefone Comercial:

Profisséao: % Trabalha? -



E importante fazer o registro com o RG (documento de identi
em maos, pois, se 0os dados nao forem idénticos aos que cor
documento, vOCcé nao conseguira prosseguir.

A Atencio

- Nome da mae nao confere com do RG

informado.
- Nome do pai nao confere com do RG

-
e




Preencha seu endereco correto, com pontos de referéncia,
colaborando, futuramente, com a Policia e a Justica.

@-Endereco do Comunicante

*Tipo de Enderego:

“UF:



Ponto de referéncia e informacdes adicionais sao tao importe
guanto o endereco.

Ponto de Referéncia: | PROX SORVETERIA SORVETE BOM

Observacio: |CASAVERDE COM JANELA DE MADEIRA, 3° ANDAR




Agora vocé podera seguir para o proximo passo.




Quando e onde o fato aconteceu?

No campo 02 vocé devera inddiaedocalonde ocorreucoime

Exemplo: crime de amekgana sua casa? Na rua? Na casa de

02 - Informe QUANDO e ONDE o fato ocorreu

*Data do Fato: *Hora aproximada:
*Tipo do Local: -
*UF: -
*Cidade: | | =
*Bairro: | | =
Logradouro:

N%



Se houver necessidade de indicar algum objeto que tenha re
com o fato, exemplo: veiculo, celular, documertedistampo
03.

03 - Informe os OBJETOS relacionados ao fato —

Clique no botao "Novo Objeto”, selecione o "Tipo de Objeto” desejado, preencha o formulario especifico do objeto (ou documento) selecionado e depois
clique em “Incluir na lista de Objetos”. Campos com " * " s3o de carater obrigatorio.

Lista de Objetos
Tipo Objeto

Nao foram encontrados objetos para a ocorréncia



Agora chegou a hora de vocé nos contar como tudo acontect

campo 04 tente descrever o fato com maior precisao e nao u
abreviacoes.

Lembrese: vocé esta produzindo um documento oficial.

Procure escrever no seu texto, as respostas das perguntas d
seguinte.

04 - Informe COMO ocorreu o fato

Descreva como ocorreu o fato gue esta sendo registrade:

ATENCAO: E possivel salvar utilizando o atalho ALT+S.



Qual a sua relacdo com o autor (a)? Namorado (a), cOnjuge, convivente?

Ha& quanto tempo estao juntos?

Houve término?

Em que data?

Residem juntos?

A casa pertence a quem? (do casal, de familiares, alugada);
Possuem filhos? Quantos? (nome e idade);

Ja foi agredida anteriormente? Quando e como?

Possui MedidaBrotetivas? Em caso positivpial o n.° processo?
Caso nao possua, deseja solicitar medidas protetivas?
Comose deu o fato?

O autor alega alguma motivacao especifica? Qual?



Salve sua ocorréncia e va para o proximo passo:



No campo O5necessario o preenchimertte formaompleta e
correta pois estamos falando do autor do fato (suspeito/invest
O dados aqui contidos, ajudarao a policia Hteetdicaontia

mais rapido.

05 - Informe OUTROS ENVOLVIDOS

Lista de Envolvidos

Nome Tipo de Envolvimento

Nenhum envolvido cadastrado.



Vocé podera cadastrar outros envolvidos, como uma testemun
Basta clicar em Novo Envolvido

05 - Informe OUTROS ENVOLVIDOS -

o JIEEE

Nome Tipo de Envolvimento

L] SUSPEITO/INVESTIGADO
o

Lista de Envolvidos
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POLICIA CIVIL ESPIRITO SANTO Res,

Pronto! Chegamos ao final do registro.

Verifique se todos 0s campos estao corretos e cligue em env
ocorréncia.



Aparecera uma mensagem informando que seu registro foi el

para analise.

Encerrar Ocorréncia

Este Registro Provisorio foi enviado para analise. Em breve um e-
mail informando sobre a validacdo ou nao destes dados sera

enviado para o endere oo gmail. com. Caso nao
tenha recebido, verifigue em sua caixa de SPAM




POLICIA CIVIL ESPIRITO SANTO &

Agoravocéja podeligarparaa Delegacigspecializada
de Atendiment@ daMulherdoseumunicipie informao
numerodo protocoloparavalidacao




Vitoria: (27) 313115

Vila Velha: (27) 333881
Cariacica: (27) 31-3@18

Viana: (27) 32983.71 / (27) 328995
Serra (27) 33212 / (27) 332869
Guarapari (27) 328022

Horario de atendimento: seguridaa a sextdeira de 08:00h as 18:00h



Aracruz: (27) 3253.86

Cachoeiro de Itapemirim: (28) 33630
Colatina: (27) 31-7421

Linhares: (27) 32&%637

Nova Venécia: (27) 34808

Sao Mateus: (27) 378X35

Venda Nova do imigrante: (28) 36451

Neam Itapemirim: (28) 3%0®8 / (28) 358984

Horéario datendimentasegunddeira a sextéeira de 08:00h as 18:00h



Plantdo Especializado de Atendimento a Mulher: (274@823

Todos os dias da semad&4 horas



Viu como é facil!
Agora € sO VOCcé seguir
as nossas orientacoes!

Se vocé for Vitima de
Violéncia Domeéstica e Familiar

DENUNCIE
Ligue 190



