
Relatório Anual - 2021 

Estatística dos pedidos e informações sobre o requerente 

Este documento faz parte da publicação anual do relatório de atividades da lei de acesso à informação, conforme 

especificado no art. 44 do Decreto Estadual nº 3.152, de 26 de novembro de 2012, que regulamenta a Lei de 

Acesso à informação do Estado do Espírito Santo, Lei nº 9.871, de 09 de julho de 2012. 

Órgão/Entidade: Policia Civil do Estado do Espírito Santo 

Situação dos pedidos 

Assunto Quantidade Percentual 
Encerrada 722 93,88% 
Arquivada 0 0,00% 
Em Andamento 23 2,99% 
Encerrada 
Automaticamente 

24 3,12% 

 

Pedidos por assunto 

Assunto Quantidade Percentual 

Boletim de ocorrência 29 3,77% 

Abertura de Base de Dados 3 0,39% 
Ações Afirmativas 8 1,04% 

Ações de Governo 90 11,70% 

Andamento de Manifestação 3 0,39% 

Antecedentes  Criminais 5 0,65% 
Aposentadoria de Servidor Público 1 0,13% 
Aposentadoria De Servidor Público 1 0,13% 

Assistência  Social 1 0,13% 

Atendimento Em Posto, Órgão 
Ou Unidade 

37 4,81% 

Atendimento indisponível - 
Presencial 

5 0,65% 

Atendimento indisponível - 
Telefone 

13 1,69% 

Avaliação De Desempenho 
Individual De Servidor Público 

1 0,13% 

Carga Horária De Servidor Público 1 0,13% 

Cargo Público 7 0,91% 

Concurso Público 33 4,29% 

Certidão / Declaração de Tempo de 
Contribuição 

1 3,34% 

Conduta De Servidor Público Ou 
Militar 

30 3,90% 

Condutor Infrator 1 0,13% 

Consulta Pública 1 0,13% 
Contato Com Posto, Órgão Ou 
Unidade 

1 0,13% 
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Contracheque De Servidor Público 1 0,13% 

COVID-19 3 0,39% 

Delegacias 8 1,04% 

Denúncia de Corrupção 3 0,39% 

Direitos Humanos 3 0,39% 

Documento Público 15 1,95% 

Eventos 1 0,13% 

Festas Populares 1 0,13% 

Foragidos 1 0,13% 
Funcionamento de Posto, 
Órgão  ou Unidade 

1 0,13% 

Furto de Veículos 1 0,13% 
Impostos, Taxas e Contribuições 
Estaduais 

1 0,13% 

Infraestrutura de Posto, Órgão 
ou Unidade 

3 0,39% 

Inspeção, Fiscalização Ou Vistoria 1 0,13% 

Investigação Policial 81 10,53% 

Leis e Decretos Estaduais 1 0,13% 

Licitação Pública 1 0,13% 

Normas e Procedimentos de Posto, 
Órgão ou Unidade 

1 0,13% 

Ouvidoria 4 0,52% 

Patrimônio Público 1 0,13% 

Perícia Médica 2 0,26% 

Perícia Policial 2 0,26% 

Polícia Civil 18 2,34% 

Policiamento 1 0,13% 

Processo 8 1,04% 

Processo Seletivo Simplificado 2 0,26% 
Progressão ou Promoção de Servidor 
Público 

1 0,13% 

Proteção Ambiental 1 0,13% 

Qualidade de atendimento 2 0,26% 

Recursos  Humanos 5 0,65% 

Restituição Ou Reembolso 1 0,13% 

RG - Carteira de Identidade 270 35,11% 

Segurança Pública 36 4,68% 

Servidor Público 10 1,30% 
Sistema Informatizado de Posto, 
Órgão ou Unidade 

1 0,13% 

Site Governamental 2 0,26% 

Uso De Veículo Oficial 1 0,13% 

Vacinação 1 0,13% 

Valor Cobrado Por Serviço Ou Taxa   1 0,13% 

Vigilância Sanitária 1 0,13% 
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Pedidos por município 

Assunto Quantidade Percentual 
Todo Estado 261 33,89% 
Afonso Cláudio 4 0,52% 
Alegre 4 0,52% 
Anchieta 3 0,38% 
Aracruz 12 1,55% 
Baixo Guandu 2 0,25% 
Cachoeiro de Itapemirim 49 6,36% 
Cariacica 21 2,72% 
Castelo 2 0,26% 
Colatina 8 1,03% 
Conceição da Barra 4 0,52% 
Domingos Martins 1 0,13% 
Dores do Rio Preto 1 0,13% 
Fundão 1 0,13% 
Guaçuí 1 0,13% 
Guarapari 20 2,59% 
Ibiraçu 1 0,13% 
Itapemirim 5 0,64% 
Ibitirama 1 0,13% 
Irupi 1 0,13% 
Itarana 1 0,13% 
Iúna 2 0,26% 
Jerônimo Monteiro 1 0,13% 
Laranja da Terra 2 0,26% 
Linhares 31 4,02% 
Marataízes 3 0,38% 
Marechal Floriano 1 0,12% 
Marilândia 5 0,64% 
Montanha 1 0,13% 
Mucurici 1 0,13% 
Muniz Freire 1 0,13% 
Muqui 3 0,38% 
Nova Venécia 3 0,38% 
Pedro Canário 2 0,26% 
Pinheiros 1 0,12% 
Piuma 1 0,13% 
Presidente Kennedy 2 0,26% 
Rio Bananal 1 0,12% 
Santa Maria de Jetibá 2 0,26% 
Santa Teresa 1 0,12% 
São José do Calçado 1 0,13% 
São Mateus 25 3,24% 
Serra 77 10,00% 
Vargem Alta 2 0,26% 
Viana 3 0,39% 
Vila Valério 1 0,13% 
Vila Velha 92 11,95% 
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Vitória 101 13,12% 

 

Pedidos por canal de entrada 

Assunto Quantidade Percentual 
Internet 548 71,26% 
Reclame Aqui 4 0,52% 
E-mail 34 4,42% 
Presencial 6 0,78% 
Telefone 172 22,36% 
MP-ES 2 0,26% 
TCE-ES 3 0,39% 

 

Tipo de solicitante 

Tipo de solicitante Quantidade Percentual 

Pessoa Física 584 75,94% 

Pessoa  Jurídica 5 0,65% 

Não Informou 180 23,40% 

 

 

As informações presentes nesse relatório compreendem o período de 01 de janeiro 

a 31 de dezembro de 2021. 
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ASSINATURA
Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

WESLEY MIRANDOLA BRISAO
AGENTE DE POLICIA CIVIL

SEAC - PCES - GOVES
assinado em 05/01/2022 14:41:14 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 05/01/2022 14:41:14 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por WESLEY MIRANDOLA BRISAO (AGENTE DE POLICIA CIVIL - SEAC - PCES - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2022-3GZWM6
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